IHEHOBASI ITIOJIUTUKA
OBLIECTBO C OTPAHHYEHHOM OTBETTBEHHOCTBIO
«KOHKOP»

1. OCHOBAHME |11 PA3PABOTKHM IIEHOBOU IIOJIMTHKH

1.1. Hacrosmas IieHOBas IOIWTHKA paspaboraHa OOLIECTBO C OrpaHMYEHHON
otBercTBeHHOCTEI0O «KOHKOP]I» (manee — OO0 «KOHKOP/l») B memix
MH(GOPMHUPOBAHHA BCEX 3aHHTEPECOBAHHBIX CTOPOH, PEryJSATOPOB M JAPYrUX Il 00
aKTyaJbHBIX MOIAXO0JaX M MeToJax LIeH000pa30BaHus, IPUMEHIEMBIX IIPU YCTaHOBICHHU
CTOMMOCTH OKa3aHHA KOHCANTUHIoBbIX ycuyr uis kirerToB OO0 «KOHKOPI».

1.2. MBI JekiapupyeM OTKPBITOCTb HaIllel I[€HOBOM ITOJHTHKHA B MHTEpecax
pa3BHUTHs pBIHKA KOHCAITHHIOBBIX YCIyr PoccumM, yBeNWYeHMsS €ro IpO3pavHOCTH,
ITOBBIIIEHMSI YPOBHS I0BepHUs K y4aCTHHKAM

1.3. Hama uHbOpMaIMOHHAs OTKPHITOCTE B BOIIPOCAX LIEHOOOPa30BAHMUS SBIIICTCS
BaYKHBIM 3JIEMEHTOM Halllell CTpaTerHu B 00J1aCTH yIPAaBJIEHHS Ka4eCTBOM OKa3bIBA€MBIX
YCIIYT U OPHEHTHPOBAHHOCTH Ha CO3/IaHKe SKOHOMHYIECKOH (JIeN0BOH) LEHHOCTH HAIIUX
yCIyT AJi KIIMEHTOB.

2. TIPMHITAIILI ITEHOBOU INOJIMTUKU

2.1. Ienosasg nonutuka OO0 «KOHKOP/I» ocHOBaHa Ha CIeIYIOMHKX IPHHITHITAX:

- IIyOmuyHOCTE - MBI OTKPBITO JEKJIapupyeM IPUMEHAEMBIE METO/BI
yCTaHOBJIEHU LIeH Ha OKa3bIBaEMbI€ YCITYTH;

- IIpo3padyHOCTh - BCE COCTABISIONIHE CTOMMOCTH YCIYT Ha JIOOOM STame ux
OKa3aHWUs TIOATBEPKIAIOTCS MOKYMEHTaMH M MOTYT OBITh pPasbsICHEHBI
3aKa34HKy YCIyT;

- AKTyalpHOCTH H KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH - CTOHMMOCTB YCIyT 000
«KOHKOP]I» cOOTBETCTBYET aKTyalbHOMY LIEHOOOPa30BaHUIO TEX PHIHKOB,
Ha KOTOPBIX IPHCYTCTBYET KOMIIAHHS, M OCHOBBIBA€TCS Ha IIPOBENCHUH
COOTBETCTBYIOIIMX  PBIHOYHBIX  HCCIENOBaHMH M  OLCHKE  YPOBHA
KOHKYPEHLIHUH;

- OpHEHTHPOBaHHOCTh HA YKOHOMHUYECKYIO (I€I0BYI0) IIEHHOCTD HAIIUX YCIIYT -
neHoo6pasopanne ycoyr OO0 «KOHKOPJl» yuuThiBaeT Haiid 0a3oBbIe
KJIIOUEBEIE TPEUMYILECTBA: Ka4eCTBO KOHCATTHHIOBBIX YCIyT,




IPOEKTHBIH ONBIT M KBAIM(QHUKALKIO IIE€PCOHAIA, CHHEPrHs KOTOPBIX
bopMUpYeT BBICOKYIO 3KOHOMHYECKYIO (IET0BYIO) LIEHHOCTh Pe3yJbTaToB
OKa3aHHUA YCIYT AJIS HaIllUX KIMEHTOB;

- DkoHOMHUecKass 00ocHOBaHHOCTH - LeHbl Ha yciryru OO0 «KOHKOP]/I»
YCTAHABIMBAIOTCA HCXOAS W3 OSKOHOMHYECKOH  IenecooOpasHOCTH
NEeSTeNIbHOCTH I10 OKa3aHHIO KOHCAITHHIOBBIX YCIYI U ILelled pa3BUTHA
ousneca OO0 «kKOHKOP/l» B 10Irocpo4yHOM IIEPUOJE.

3. OCHOBHBIE ITOAXOAbI K ITEHOOBPA3OBAHMIO 1M METO/BI
YCTAHOBJIEHWSI LIEH

3.1. [ns ycraHOBIEeHUSA LEHBI HA OKa3aHHE YCIYT U, OCHOBBIBAsCh HA M3JIOXKEHHBIX
Bemmie mpuHnunax, OO0 «KOHKOPJl» npumensier KOMOMHHPOBAHHYIO METOJIOJIOTHIO
dopmupoBanus IeHbl. J[aHHBIA mOAX0H O00BenMHSAET B cebe ClIeAyroIUe METOIbI
IIEHO0Opa30BaHuU:

3.1.1. 3arpaTHblil METOA.

Janneri Meton npumensiercs OO0 «KOHKOP/I» B ciry4yae BHIIIOJTHEHHS THIIOBBIX U
MHOT'OKPAaTHO peaTM30BaHHBIX (CTaHOAPTHBIX) IMPOEKTOB, II0 KOTOPBIM OIEPAaTHBHO H
JIOCTATOYHO TOYHO MOTYT OBITH OLIEHEHBI TPYI03aTPATHl, COCTaB MCIIOJIHUTEIIEH, IOHATEH U
IIpO3payveH MIPOLECC BBIOIHEHUS U pe3ysbTaT IIPOEKTa.

3.1.2. CpaBHUTENBHBII METO/.

Hauueiii meton mnpumensercs 000 «KOHKOP/» nns OLEHKH CTOMMOCTH
KOHCAJITHHTOBBIX YCIYT, OKa3bIBaeMbIX Ha C(OPMHPOBAaHHBIX KOHKYPEHTHBIX PBIHKAX CO
3HAYUTENBHEIM YHCJIOM 3aKa39MKOB M KOHCYJIETaHTOB.

3.1.3. MeTox OLIEHKH LIEHBI yCIIyTH OPUEHTHPOBAaHHBIM Ha PE3yJIbTaT.

3.2. Bsuay oTpacneBoif 1 KOpPIOPaTUBHOHN CIeH(MHUKH KIHEHTOB H CYIICCTBYIOINX
WU3BECTHBIX OTPaHUYEHWIN NPUMEHEHUS, NEPEUHCICHHBIX B m.3.1.1-3.1.3 MeTomoB, mJis
ompeeNeHHs] CTOUMOCTH YCIIYT Ul YHHKAIBHBIX H CI0XXHOCTPYKTYPHUPOBAaHHBIX IIPOSKTOB
000 «KOHKOP]l» mpuMeHseT KOMOHHHPOBAHHBIH METOJ IeHOOOpa30BaHMs, KOTOPHIM
SBJIIETCS COYSTAHHMEM TepedrCieHHbIX B mil. 3.1.1-3.1.2 moaxonos.

3.3. Pemenne o MeTOIe ONpeNeIeH s LIEHbI YCIIYTH 10 KaXI0My OTAEIBHOMY 3aIpocCy
KJIMEHTa IPMHHAMAETCS OTBETCTBEHHBIMH JHLaMu (pykoBomuTenb nogpasienenus OO0
«KOHKOP/I») BO B3aMOAEUCTBUU C NPEACTaBUTEIEM 3aKa3yhKa HAa OCHOBAHUHU aHAIM3a
nenedl M 3agad OKa3aHWs YCIyr, MPEANoJiaraeMoro CocTaBa pabOT B COOTBETCTBHU C
TEXHHYECKHUM 3alaHHeM, OLIEHKH CYIIECTBEHHBIX YCIOBHM OKa3aHHs YCIyr, BIMSAIOMIKX Ha
yCTaHOBJIEHHE OKOHYATENbHOM 1eHs! (11. 4 L{eHOBOM NOMUTHKH).




4. CYIIECTBEHBIE YCJIOBUA OKA3AHUWSA YCIIVI (PAKTOPEI),
BJIMSIIOLLME HA YCTAHOBJIEHUE OKOHYATEJTLHOW ITEHBI JJL
KJIMEHTA

4.1. Ilpu ouieHKe pacueTHOM €qUHHUIIBI, HCII0JIB3YEMOH IIPH YCTAHOBICHUH I[CHBI
(cTaBKa 3a €IUHHMIy BpeMeHH paboThl Wi (UKCHPOBaHHAas CTOMMOCTH YCIYTH),
xommanuei OO0 «KOHKOPJ» mHapsmy ¢ IUIaHOBOM ceOeCTOMMOCTBIO YCIyr
VUIUTBHIBAIOTCS CIIEAYIOIIME CYLIECTBEHHBIE YCIOBHS OKa3aHHs YCIyr ((pakTopsi),
BITUSIONIME Ha [IeHO00pa3oBaHue:

- Tunm w® croenm@anM3anus YCIyr TI0 HalpaBIeHHSM KOHCAJTHHIa
(ympaBneHYeCKH KOHCAJITHHT, OLICHKA aKTHBOB, IOPHAWYECKHE YCIYTH U
T )

- Cpo4HOCTb OKa3aHUs yCIIyT;

- C0XHOCTH OKa3aHHs YCIYT, BKIOYAs BBICOKYIO/HU3KYIO TPYIOEMKOCTb,
HAJINYHE/OTCYTCTBHE PA3BUTOH IIPAKTHKH PEIICHHUS aHAIOTHYHBIX 3a/1a4,
YHCIO0  YYACTHHKOB IIPOEKTa, TpeGOBaHHA K  KBaIH(UKAIMH
UCIIOJHHUTENIEH, ClIeNHaTbHOMY 000pYIOBaHHIO U METOaM H JIP.;

- (OOecrnieueHHOCTs OKa3aHUA YCIYyr HCXOJHBIMM JaHHBIMH H HX
IOCTYTTHOCTE;

- (®uUHAHCOBOE COCTOSHHE, permyTauus H JAp. KIacCH(UKAIUOHHbBIE
IPU3HAKY KJIMEHTa, BKII0Yas IPE/IIeCTBYIONIMHA ONBIT B3aMMOACHCTBHS
¢ 000 «kKOHKOP1»;

-  YHUKaIbHOCTH IPOEKTA;

- CrarycHocTs mpoekTa s genosoil pemytanun OO0 «KOHKOP/D»

W/VTH 7151 PA3BUTHS CTPATErMYecKOro MapTHEPCTBA C KIIHEHTOM,;
- IleHOBas 4yBCTBHTEIBHOCTh HA PHIHKE aHAJIOTUYHEIX YCIyT;

- YpoBeHb KOHKYPEHIIMU B CETMEHTE OKa3aHUs YCIIYT,

- Makpo3KOHOMHYECKHEe  YCIOBHS ~ OKa3aHMs  yCIOyr,  BKIIOdas
HHGIIAIHOHHBIE 0XXKUIaHUsA, U3MEHEHH Kypca BallloT U JIp.;

- Ilpoume cymiecTBeHHbIe (AKTOPBl [UIA CIEUU(PUIECKMX PHIHKOB U
KOHCAJITHHIOBBIX 3a7ad4.




5. TIOPATOK MMPUHATH A PEINEHIS O CTOMMOCTH YCIIVT KU
OTBETCTBEHHBLIE JIMIIA

5.1. PerieHrie 0 CTOMMOCTH OKa3aHHUs yCIyr NPHHUMAETCS PYKOBOTUTEIIEM
noapaznenesus OO0 «KOHKOPI»:

- 10 pe3ylbTaTaM IIPOBEACHHUS IEPEeroBOPOB C KIMEHTOM, H3y4YCHHS
TexHH4YecKoro 3azanus (6puda) Ha OKazaHHWE YCIYI M IKCIIEPTHOH
OLIEHKH CYIIECTBEHHBIX YCIOBUM OKa3aHMs yCIIYT,

- HAa OCHOBaHMH IPHHIWIIOB LIEHOBOI MONUTHUKU (CM. II.2 HACTOAIIEH
[ToMUTHKH), IPUMEHEHHS OCHOBHBIX IOIX0/0B K IIEHOO0Pa30BaHHUIO U
METOJI0B yCTaHOBIIeHHs LeH (cM. 1.3 HacTosmiel [TonuTukm) ¢ yaeToMm
CYIECTBEHHBIX YCIOBHM OKa3aHus ycayr (cM. M4 HacTosIeH
[TomuTuky).

5.2. Pemenue 1o IieHe YCIYT B paMKaX KPYIHBIX CIEIOK (B COOTBETCTBHH C
BHyTpeHHel  kmaccupukammeir 000  «KOHKOPJI»)  cormacoBbiBaeTCS
reHepaibHbM qupekTopoM OO0 «KOHKOP/I».

5.3. Pa3Mep CKUIKH Ha OKa3zaHHe yCIyr IMPHHAMAETCS WHIWBUAYAJIBHO IO
KaXIOMY IpOeKTy (KIHEHTy). YCJIOBUS IPHUMEHEHHS H 3HAa4YCHHUE CKHUIKH
YCTAHABIIMBAIOTCSA PyKOBOJMTENEM IIPOEKTA 110 COTIaCOBaHMIO ¢ qupekTopoM OO0
«KOHKOP/Il» Ha OCHOBaHHM O3KCIIEPTHOM OLEHKHM CYIIECTBEHHBIX YCIOBHH
oKa3aHug ycayr (cM. 1.4 HacTosmel [TONUTHKN), B TOM YHCIIE C YYETOM TeKyIIeH
KOHKYPEHTHON CUTyalliy Ha PBIHKE.



